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Inledning

2023 ar den langsiktiga planens sista ar och det finns goda mojligheter att nd de
mal som namnden satt upp for perioden. | drsplan 2023 fortsatter miljé- och
byggnadsnamnden arbetet for att nd de férvantade effekterna som bidrar till
hela malbilden fér Enkopings kommun. Vi foljer ocksd kommunfullmaktiges
sarskilda prioriteringar fér 2023.

Ett av mélen handlar om 6kad digitalisering for att kunna erbjuda
kommuninvanare och féretag en uttkad service med annu fler e-tjanster.
Forvaltningen ska visa mod och testa arbetssatt som kan fordandra arbetet
radikalt, sarskilt det administrativa.

Det ekonomiska ldaget gor att budgeten for 2023 innebar besparingsatgarder
snarare an satsningar. Miljo- och byggnadsnamnden vill anda sa langt det ar
mojligt fortsatta forbattra samspelet med andra namnder och férvaltningar. Den
oversyn av samhallsbyggnadsprocessen som gjordes hdsten 2022 forvantas leda
till att forvaltningens kompetens kommer till stérre nytta. Forhoppningen ar
ocksd att bygg- och miljdavdelningarna ges mdjlighet till fortsatt strategiskt
arbete och att kart- och GlIS-avdelningen stottar kommunens utveckling i en allt
mer digital samhallsbyggnadsprocess.

Ett hdllbart samhalle &r grunden for en langsiktigt god livsmiljo for vara
kommuninvanare. | miljé- och byggnadsnamndens karnuppdrag ingar att
forsakra sig om, och félja upp, att samhallet beaktar hallbarhetsperspektiven.
Det ska namnden fortsatta att gora genom tillstands- och lovprocesser samt
tillsynsarbete. Sjalvklart utfors uppdraget pa ett professionellt vis och mats
bland annat genom "N6jdKundindex”. Ambitionen dr att matningen fortsatt ska
visa pa en positiv utveckling, precis som de senaste aren.

Inom ndmndens verksamhetsomrade finns det flera statliga utredningar som
foreslar forandringar. Ny lagstiftning inom VA-omrdadet medfor nya
utredningsarbeten, samradsprocesser och koordinatsattning. Vi dvergar till
efterdebitering av tillsynsavgifter inom livsmedelsverksamheter.

Magnus Hellmark (C)
Ordforande
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Roda traden mellan planerna

Vad innehaller namndens arsplan?

Arsplanen bestar av &rets plan och resurser for att nd namndens langsiktiga plan.

Arsplanen &r till for att lokalisera vart pa resan namnden befinner sig for att
uppna de ldngsiktiga malen och med hjalp av uppdaterade forutsattningar och
budgetramar beskriva prioriteringar for att na dit, samt dess risker.

Vad ar skillnaden mellan namndens arsplan och
langsiktiga plan?

Namndens langsiktiga plan beslutas vart fjarde ar i bade namnden och i
kommunfullmaktige i samband med en ny mandatperiod, till skillnad fran

namndens arsplan som tas fram och beslutas varje ar. De tva planerna
kompletterar varandra och ska ses i ett sammanhang.

Namndens langsiktiga plan har en nara koppling till kommunfullmaktiges
motsvarighet.

Arsplanen &r en nedbrytning av den langsiktiga planen. Arsplanen ska fungera
som en plattform att strukturera drets uppfoljning kring. En val genomarbetad

arsplan ger forutsattningar for en tydlig uppfoljning och darmed battre styrning.
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Forutsattningar, prioriteringar och risker

Forutsattningar

Oséakert ekonomiskt lage

Under hdsten 2022 ser vi hur kostnaderna i samhallet generellt dkar genom
inflation, hdjda rantor och hojda el- och branslepriser. Miljo- och
byggnadsnamndens kostnader tacks till mer an halften av intdkter, resterande ar
skattefinansierat. Ett minskat byggande ger minskade intakter som tillsammans
med generellt 6kade kostnader innebar stor osakerhet for namnden att klara sin
budget.

De prisindex namnden anvander innebar att taxorna behdver héjas med upp till
ca 6% for 2023. Alternativt ar en 6kning av den skattefinansierade budgeten.

Behoven som lyftes i budgetprocessen 2023, men som nu ar osakert, var mer
resurser for strategiskt arbete pa bygg- och miljéavdelningarna kopplat till
samhallsbyggnadsprocessen, resurser till dagvattenarbete, GIS-utveckling och
kostnadstackning vid inférande av “Oppna data”, kart- och GIS. Samtidigt kan ett
lagre drendetryck skapa majligheter for befintlig personal att Ildagga mer tid pa
strategiskt arbete, utveckling och effektivisering.

Ny livsmedelstaxa med efterdebitering

En ny livsmedelstaxa inférs 1 januari 2023 med efterdebitering. Overgédngen
mellan den gamla och nya taxan medfor en sarskild hantering av den
forhandsdebiterade tillsynen som @nnu inte fatt ndgon motprestation vilket i
praktiken innebadr att viss tillsyn 2023 inte kommer debiteras. Tillsynen behdver
tackas genom Okade skattemedel for att inte medfora ett budgetunderskott.

Namnden vill fortsatta principen med efterdebitering att dven omfatta tillsyn
kopplat till miljobalken.
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Debitering i planprocessen

Namnden har gett ett tydligt uppdrag till férvaltningen att utdka samspelet med
andra forvaltningar. Nar férvaltningen bidrar i andra forvaltningars debiterbara
processer, tex exploaterings- och planeringsarbete maste arbetet kunna regleras
ekonomiskt (debiteras) for att inte fa negativ budgetpaverkan.

Digitalisering och E-tjdnster

Miljo- och byggnadsnamnden ligger i framkant nar det handlar om
digitalisering. Malet om ett digitalt arbetsflode dar handlingar kan komma in
digitalt, handlaggas digitalt och slutligen arkiveras i e-arkiv ar nastan uppfyllit.
Det interna flédet inom férvaltningen ar i det ndrmaste helt digitalt i och med
att kart- och GlIS-avdelningen ersatter sina stora ritningsutskrifter med digitala
I6sningar. Flera e-tjanster har utvecklats och inforts 2022, dvs kommunikationen
till och frdn kund samt delar av arkiveringen. Utveckling av det digitala
mellanarkivet fortsatter med egna resurser i man av tid. En sak som behover
sakerstallas i skapandet av e-tjanster ar att beslutstexter blir lattbegripliga och
klarsprakade.

For att mota 6kande férvantningar och krav inom geodataomradet behovs en
nivahojning av kart- och GIS-verksamheten de narmaste dren, avseende
kvalitetsambitioner och teknikanvandning. Férvantningarna finns bade internt
och externt. Digitaliseringen av samhallsbyggnadsprocessen forutsatter att
geodata ar av hogre kvalitet, dvs att kartor i hdgre grad an nu ar aktuella och
korrekta, och i 3D. En sddan nivahdjning av verksamheten kan dstadkommas
med sdkrad regelbunden dataf6rsorjning (flygfoton och laserdata) och med
anvandning av ny teknik (stereokartering och drénare). Med smart anvandning
av denna teknik kan vi dven effektivisera arbetet i vara kart- och matuppdrag
vilket medfér kortare handlaggningstider fér bland annat plan, bygglov och
projektering. Att gora geodata till 5ppna data skulle ytterligare bidra till att
effektivisera inom samhallsbyggnadsprocessen, och dessutom vara
vardeskapande for naringsliv och medborgare och ddarmed bidra till att
Enkdping ses som en attraktiv kommun.
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Samspel med andra namnder och utveckling av
samhillsbyggnadsprocessen

Manga processer leder till forbattrat samspel. Har kan ndmnas arbetet med
Klimatneutrala Enkdping 2030 dér Viable Cities bidrar till bdde metodutveckling
och samverkan mellan olika kompetenser. Har bidrar sjalvklart ocksd miljo- och
byggnadsforvaltningen.

Flera nyckelkompetenser har inférts i kommunen under 2021 och 2022 inom
bland annat naringsliv, exploatering och hdllbarhet vilket skapar helt nya
forutsattningar for samarbete inkl finansiering/debitering. Gemensamma
arbetsutskott mellan Plex och MBNAu har identifierat brister mellan detaljplan
och bygglov dar bade politiken och tjansteman blivit mer uppmarksamma pa
hur bristerna kan hanteras under en process. Detta arbete fortsatter pa
tjanstemannasidan.

Med bdrjan hosten 2022 gors en dversyn av forvaltningsorganisationen for att
se om samhallsbyggnadsprocessen kan forbattras ytterligare.

KFs sarskilda prioriteringar for 2023

2023 ar det sista aret pa kommunfullmaktiges langsiktiga plan.
Kommunfullmaktige vill att ndmnderna fokuserar extra pa nio av de tjugo mal
som beslutats for perioden. KFs prioriteringar Overensstammer med namndens
egna ambitioner och prioriteringar.

Delaktighet och demokrati

Kommunens utveckling ar helt beroende av medborgarnas delaktighet och
fortroende for kommunen. KF mal 1-3 ska ha darfor ha hégsta prioritet.
e Mal 1: Det finns flera andamalsenliga satt att komma i kontakt med
kommunen och man far snabba svar pa sina fragor
e M3l 2: Enkdpingsborna kdanner fortroende for hur kommunen styrs och
kanner att de kan vara delaktiga i kommunens utveckling
e Mal 3: De som bor pa landsbygden kanner att deras del av kommunen

ocksa utvecklas
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Under dret ska namnderna delta aktivt i arbetet med att utveckla och medverka i
de nya medborgarberedningarna fér ungdomsfragor och med geografisk
indelning. Beredningarna ska tillsattas under fullmaktige, enligt beslut i juni
2022.
Utover ovan ska samtliga namnder fokusera pa fler satt att:

o fafler medborgare att vara delaktiga i kommunens utveckling

o framja insynen i den demokratiska processen

e hitta nya satt att informera om verksamhet och politiska beslut, liksom

att kommunicera goda exempel som starker Enkdpings varumarke
e goOra organisationen tillganglig pa en niva som motsvarar rimliga

forvantningar

Livslangt larande

Inom omradet livslangt larande laggs grunden for framtiden dar genomférd
utbildning ar en stark skyddsfaktor mot att hamna i utanforskap. Det moderna
samhallet staller i allt hdgre grad krav pad genomford utbildning.

Sarskilt fokus inom livslangt larande kommer darfor att vara pa KF mal 5.

e Madl 5: Alla elever fullféljer gymnasieskolan med examen

Sjalvstandigt liv

Fler arbetsstkande i Enkoping behdver etablera sig pad arbetsmarknaden eller i
annan sysselsattning. Kommunen kan hjalpa till genom att utveckla samarbetet
med arbetsformedlingen, samt att battre nyttja de statliga bidragsystemen.

Kommunens forvaltningar ska forega med gott exempel genom att ta emot
praktikanter och nystartsjobb, liksom utveckla det interna samarbetet for att fa
battre effekt av arbetsmarknadsinsatserna.

o Mal 10: Arbetssdkande i Enkdping far stod for att etablera sig pa arbets-

marknaden eller i annan sysselsattning
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Gemenskap och upplevelser

Under 2023 ska kommunen fortsatta utveckla formerna fér och genomféra
féreningsdialoger.

e Mal 13: Enkdpings kommun har ett attraktivt samarbete med

féreningsliv och foretagare i leveransen av service till invanarna

Hallbar livsmiljo

Goda livsmiljoer ar en forutsattning for att Enkoping ska vara en attraktiv
kommun. Ett 6kat fokus hur vi tar tillvara landsbygdens och Malarens resurser
och mojligheter samt hur kransorteras utveckling ska ske.

e Mal 17: Vi tar tillvara pd landsbygdens och Malarens resurser och
mojligheter
o Mal 18: Kransorternas utveckling och tillvaxt ar viktig for dess invanare,

men aven for den omkringliggande landsbygden

Landsbygds- och naringslivsprogrammen ska konkretiseras och forverkligas
med effekt och resultat i centrum. Kommunens ekologiska hallbarhetsarbete
behover samordnas battre mellan namnderna. Konkreta resultat behover
kommuniceras tydligare. Utvecklingsprojekt inom miljo- och klimatomradet
som Enkdping deltar i (ex. Viable Cities och Klimatneutrala Enk&ping 2030)
behover integreras i ordinarie verksamhetsutveckling for storre delaktighet och
kannedom. Overgripande strategiska miljoarbeten och miljéplaner (ex.
vattenvardsarbetet) ska genomsyra hela organisationen och all planering.
Kommunen behdover vaxla upp tempot generellt inom klimatarbetet, till
exempel inom arbetet med trafikstrategin.

Naringsliv och arbetsmarknad

Enkdpings ndringsliv gar generellt sett mycket bra. | ett vaxande Enkoping 6kar
ocksa forvantningarna pa att Enképing ska vara en attraktiv kommun for féretag
och organisationer och malet behéver darfor prioriteras.

e Mal 19: Enkoping &r en attraktiv kommun for féretag och organisationer
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Det viktigt att inse att foretag och organisationer har kundliknande
forvantningar pa var kommun. Stravan ska alltid vara att 6vertraffa

forvantningarna. Med fokus pa tillgénglighet, bemétande och leverans kan

skillnader mellan resultat i olika nojdhetsundersdkningar utjamnas pa en hogre

niva an i dag.

KF-uppdrag till KS (med stod frdn 6vriga ndmnder)

Kommunfullmaktige ger specifika uppdrag till kommunstyrelsen dar flera
indirekt kommer att paverka miljé- och byggnadsnamnden och forvaltningen.

Frigor resurser for verksamhetsutveckling

“Gor en verksamhetséversyn pa overgripande niva. Foresla samordning,
effektivisering och verksamhetsutveckling som ger
effektiviseringsvinster motsvarande det belopp som avsatts under
posten “centrala poster” i budgeten. Vid behov fattas politiska beslut i
respektive ndmnd. Arbetet ska i ett forsta skede ge underlag for beslut
om en kompletteringsbudget pé fullméktigemotet i juni 2023.”

Minska kommunens energibehov

“Utred och vidta energibesparingsatgdrder for att halla tillbaka
verksamheternas 6kande energikostnader for el, virme och drivmedel.”
Oka tempot i digital verksamhetsutveckling

"Fullfolj det politiskt prioriterade digitaliseringsarbetet utifran den fjarde
arliga ekonomiska budgetsatsningen, med Okat fokus pa
verksamhetsutveckling. Nyttan av satsningar ska kunna utvéarderas.
Tydliggor "En kommun - En koncern”

"Stark och tydliggér kommunkoncernens ledningsstruktur, sa att
strukturen omfattar samtliga ingaende koncerndelar. Sékerstiéll
exempelvis att samtliga ndmnder planerar och foljer upp utifrdn
enhetliga direktiv, samtidigt som inte mer underlag dn nddvéandigt
produceras. Bolagens verksamheter ska med en tydligare dgarstyrning
inga i kommunens verksamheter och vara delaktiga i att I16sa

kommunens uppgifter.”
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Samordna och utveckla samhallsbyggnadsprocessen

“Implementera prioriterade slutsatser i det pagdende arbetet for en
utvecklad samhéllsbyggnadsprocess. Affarsmdssighet ska vara en
hérnsten i den utvecklingen. Intensifiera arbetet med Arets stadskérna
2025.”

Beddm hur nya befolkningsprognoser paverkar investeringsbehovet
“Se over behovet av omprioritering i investeringsbudgeten, samt hur en
forflyttning i tid av planerade projekt pdverkar kommunens

driftsbudget.”
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Prioriteringar

Begransade satsningar 2023

Det nya ekonomiska laget innebar dterhdllsamhet i namnden och fokus pa
kdrnuppdraget. Det kan medféra att de tidigare satsningarna pa strategiskt
arbete prioriteras ner. Men ett minskat arendetryck kan ocksa skapa utrymme for
medarbetarna att arbeta med strategiskt arbete, utveckling och effektivisering
under vissa perioder. Om utrymme for strategiskt arbete skapas laggs det i forsta
hand pa utveckling, digitalisering och arbete i samhallsbyggnadsprocessen.

Namnden har sedan tidigare lyft behovet av att kommunen centralt ser éver och
forenklar gemensamma processer i syfte att minska administrativt arbete, frigora
resurser och minimera avbrott i det strategiska arbetet.

KFs prioriteringar fér 2023

2023 ar det sista dret pa kommunfullmaktiges langsiktiga plan.
Kommunfullmaktige vill att ndmnderna fokuserar extra pa nio av de tjugo mal
som beslutats for perioden. Det ar mal 1-3, 5, 10, 13, 17-18 och 19. | avsnitten
nedan beskrivs hur namnden kommer arbeta med dessa.

Kommunfullmaktige ger kommunstyrelsen uppdrag som ska genomforas med
stod fran 6vriga namnder. Har beskriver namnden kort hur vi kan bidra till
uppdragen.

e Frigor resurser for verksamhetsutveckling:

Namnden och forvaltningen har under flera ar arbetat med
effektiviseringar internt och externt genom att t ex minska onédiga
moment i processerna, optimera rutiner, digitalisera arendeprocesserna
och att forbattra samspelen med andra namnder, forvaltningar och
externa verksamhetsutdvare. Namnden har ocksa lyft behovet av att
kommungemensamma processer pa liknande satt behover ses 6ver for
att frigora ytterligare tid for verksamhetsutveckling. Se mer i
nedanstaende avsnitt.

¢ Minska kommunens energibehov:
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Forvaltningen har en utsedd representant i kommunens arbetsgrupp

som ska arbeta med energibesparingar.

o (Oka tempot i digital verksamhetsutveckling:

Digitalisering ar prioriterat sedan flera dar och finns beskrivet konkret i

avsnitten nedan.

e Tydliggdér "En kommun - En koncern”:

Samspelet med andra namnder har varit ett fokusomrdde sedan
planperiodens bdrjan och sarskilt utpekade omraden ar hdllbarhet,
naringsliv och utbildning, se avsnitten nedan.

e Samordna och utveckla samhallsbyggnadsprocessen:

Samarbetet med kommunledningsférvaltningen och
samhallsbyggnadsférvaltningen har utvecklats positivt under senaste ar
och forutsattningarna har 6kats genom tillsattning av olika
nyckelfunktioner; naringslivschef, mark- och exploateringschef,
detaljplanechef, hdllbarhetsstrateg, programledare, mfl. Det finns

narmare beskrivet i avsnitten nedan.

e Beddm hur nya befolkningsprognoser paverkar investeringsbehovet:

| samarbetet med samhallsbyggnadsférvaltningen fors dialog kring

forvantat byggande och kommande investeringar.

KF mal nr 1 samt 2-3 (sarskilt fokus): Skapa forutsattningar for delaktighet i
samhallsutvecklingen och tilltro till demokratin

Mal/Effekthemtagning 2023: "Namnden fortsatter utveckla kontaktvdgar sdsom
kontaktcenter, hemsida, e-tjdnster, kartor och personliga méten tex éppet hus,
dukat bord, dialog direkt, informationstraffar mm i syfte att férenkla och
effektivisera kontakten mellan ndmnd och enképingsborna.”

KFs mal/ effekthemtagning 2023: "Samtliga namnder ska fokusera pa fler sétt att
fa fler medborgare att vara delaktiga i kommunens utveckling, framja insynen i
den demokratiska processen, hitta nya sétt att informera om verksamhet och
politiska beslut, liksom att kommunicera goda exempel som stédrker Enkbpings
varumadrke, gbra organisationen tillgdanglig pa en nivd som motsvarar rimliga
férvédntningar.”
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NKI (n6jd kundindex) for 2021 drs arenden for Tillganglighet visar 64 (60) for
bygglov, 77 (65) for Miljé/Halsa och 82 (70) for livsmedel (mal for 2023 inom
parantes). NKI for Information och Bemotande visar 66 respektive 68 for
bygglov, 74 respektive 83 for Miljo/Halsa och 79 respektive 89 for livsmedel.
Varden over 61 raknas som godkanda i SBAs (Stockholm Business Alliance)
matning. Trots pandemins begransningar kring fysiska moten har namnden
bibehallit en hog niva och till och med redan ndtt malen for planperioden.
Prioriteringen av dessa fragor fortsatter.

Miljoavdelningen fortsatter sin digitaliseringsresa under parollen “inga papper
pa bordet”. Ytterligare e-tjanster for foretag och kommuninvanare férbereds
liksom en utdkad integration mellan e-tjanster och drendehanteringssystemet
for att minska administrationen.

Plattformen for digitala tjanster som anvands pa byggavdelningen
vidareutvecklas for kartor och matningsuppdrag.

Forutom utvecklingen av digitala tjdnster fortsatter arbetet med personliga
moten for dem som Onskar det. Informationsmoten, 6ppet hus och dukat bord
ar nagra exempel pa detta.

Kart- och GIS-avdelningen prioriterar uppbyggnaden av en robust teknisk miljo
for lagring, underhall av och anvandning av geografisk information och kartor.
Det innebar nya databaser, metoder for datautbyte med andra organisationer,
nya versioner av karttjanster for webben och mer av utveckling i samverkan
mellan kommuner genom principen éppna lésningar.

KF mal nr 10 (sarskilt fokus): Arbetssokande i Enkoping far stod for att
etablera sig pa arbetsmarknaden eller i annan sysselsattning

KFs mal/ effekthemtagning 2023: ” Kommunens forvaltningar ska forega med
gott exempel genom att ta emot praktikanter och nystartsjobb, liksom utveckla
det interna samarbetet for att fa béttre effekt av arbetsmarknadsinsatserna.”

Namnden och forvaltningen har Idng erfarenhet av att ta emot praktikanter och
ser dver mojligheten utifran aktuella forutsattningar.
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KF mal nr 6, 15 och 19 samt 5, 17-18 (sérskilt fokus): Val fungerande
samspel med andra namnder avseende attraktiv skolkommun, hallbara
miljoer och féretagsklimat

Mal/Effekthemtagning 2023: "Ndmnden har ett val fungerande samspel med
KS/Plex, tekniska ndmnden och utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden dar
processerna ar gemensamma.”

KFs mal/ effekthemtagning 2023: "Kommunens ekologiska hallbarhetsarbete
behéver samordnas béttre mellan ndmnderna.”

Forvaltningen utvecklar kontinuerligt samspelet med utbildningsférvaltningen
och samhallsbyggnadsforvaltningen. Flera nyckelkompetenser har inforts under
2021 och 2022 inom bland annat naringsliv, exploatering och hdllbarhet vilket
skapar helt nya forutsattningar for samarbete inkl finansiering/debitering.
Gemensamma arbetsutskott mellan Plex och MBN har identifierat brister i
processen mellan detaljplan och bygglov dar bade politiken och tjansteman
blivit mer uppmarksamma pa hur bristerna kan hanteras, detta arbete fortsatter
pa tjanstemannasidan.

| samspelet ar dven transformeringen till en mer digital
samhallsbyggnadsprocess paborjad tillsammans med plan for att skapa digitala
detaljplaner och leverera dem till nationella geodataplattformen i enlighet med
ny lagstiftning. Kart- och GIS-avdelningen ar beredda nar planavdelningen har
forutsattningar, resurser att prioritera arbetet.

Under hosten 2022 gors en Oversyn av forvaltningsorganisationen for att se om
samhallsbyggnadsprocessen kan forbattras ytterligare.

Bland kommungemensamma utvecklingsarbeten som miljo- och
byggnadsfdrvaltningen behdver ldagga resurser och prioritera mellan kan
namnas Klimatneutrala Enkdping 2030, vattenplanering, dagvatten, social
hdllbarhet, innovation, informationssakerhet, EM3, nytt kommunhus, mm. | flera
delar samarbetar kommunen md Malardalens universitet.

KF mal nr 15 samt 17-18 (sarskilt fokus): Skapa forutsattningar for en
hallbar och trygg livsmiljo

Mal/Effekthemtagning 2023: “Ndmnden bidrar till kvalitetsgranskning av
kommunens och andra verksamhetsutévares miljo- och hélsopadverkande
verksamheter. Ndimnden bidrar dven med geografisk information.”
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KFs mal/ effekthemtagning 2023: Landsbygds- och néringslivsprogrammen ska
konkretiseras och forverkligas med effekt och resultat i centrum. Kommunens
ekologiska héllbarhetsarbete behdver samordnas battre mellan ndmnderna.
Konkreta resultat behéver kommuniceras tydligare. Utvecklingsprojekt inom
miljé- och klimatomradet som Enkoping deltar i (ex. Viable Cities och
Klimatneutrala Enkdping 2030) behdver integreras i ordinarie
verksamhetsutveckling for stérre delaktighet och kinnedom. Overgripande
strategiska miljdarbeten och miljéplaner (ex. vattenvardsarbetet) ska genomsyra
hela organisationen och all planering. Kommunen behéver vaxla upp tempot
generellt inom klimatarbetet, till exempel inom arbetet med trafikstrategin.

Arbetet med att ytterligare belysa miljo- och hallbarhetsperspektiven i de
gemensamma kommunprocesserna fortsatter. Arbetet med Klimatneutrala
Enkoping 2030 och Viable Cities driver en hallbar utveckling dar miljo- och
byggnadsforvaltningen ar engagerad i flera delar. Vi deltar ocksa i kommunens
arbete med social hdllbarhet.

Miljoavdelningen har tagit fram en handlingsplan for fororenade omraden som
kommer vara ett stod i arbetet med att dtgarda gamla deponier och andra milj6-
belastade omraden i kommunens stravan att sakerstalla en giftfri miljo och
vatten av god kvalitet for kommuninvanare. | enlighet med namndens beslutade
handlingsplan sa planerar miljdavdelningen en ambitionshdjning under 2023 i
arbetet med den proaktiva tillsynen. Det innebadr fler arenden dar forvaltningen
sjalva initierar arbete med fororenade omraden.

| den kommungemensamma vattenplanen finns dtgarder kopplade till
namndens ansvarsomrade. Bland annat i det strategiska arbetet med
vattenplanen, men ocksa i att omsatta den strategiska nivan till operativa
prioriteringar inom exempelvis miljotillsynen av fororenade omrdden, enskilda
avlopp och lantbruk. Har har kart- och GIS-avdelningen en viktig uppgift att
tillhandahalla kartmaterial av hog kvalitet.

KF mal nr 19 (sdrskilt fokus): Skapa forutsattningar for ett mangfasetterat
naringsliv och en bred arbetsmarknad

Mal/Effekthemtagning 2023: "Kunderna upplever drendehanteringen rattssaker,
effektiv och stédjande och dr néjda med var kompetens, information,
karttjénster, tillgdnglighet och vart bemétande. Samspelet med andra ndmnder
fungerar bra sa att féretagsetableringar underlattas.”
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KFs mal/ effekthemtagning 2023: "Det viktigt att inse att foretag och
organisationer har kundliknande férvdntningar pa var kommun. Stravan ska
alltid vara att 6vertréffa férvdntningarna. Med fokus pa tillgdnglighet,
bemétande och leverans kan skillnader mellan resultat i olika
néjdhetsundersékningar utidmnas pa en hoégre niva dn i dag.”

NKI (n6jd kundindex) for 2021 drs drenden visar 59 (60) fér bygglov, 74 (65) for
Miljo/Halsa och 82 (70) for livsmedel (mal for 2023 inom parantes). Detta betyder
att ndmnden i storsta delen redan ndtt malen fér planperioden och ar en
bekraftelse pa att vi fokuserat pa ratt saker. Darfor fortsatter vi prioritera
kundservice och samspel med andra namnder.

Miljo- och byggnadsnamnden bidrar i det nystartade naringslivsarbetet som
samordnas genom ndringslivsenheten. Bland annat medverkar vi i interna
samarbetsprojekt och féretagsnatverk.

Oppet hus med bygglov och avlopp fortsatter liksom méjligheten att boka sa
kallade, "dukade bord” for enskilda projekt dar flera av kommunens
kompetenser behovs for att lotsa ett projekt framat.

Kart- och GIS-avdelningen kommer prova att géra geodata till 5ppna data vilket
skulle bidra till effektiviseringar av samhallsbyggnadsprocessen. Det kommer
dessutom vara vardeskapande for naringsliv och medborgare och darmed bidra
till att Enkdping ses som en attraktiv kommun.

Miljoavdelningen fortsatter arbetet med att géra om sina taxor med
malsattningen att det ska vara transparent och enkelt for naringsliv och
kommuninvanare att forsta varfor hanteringen av ett drende debiteras.
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Medarbetarmal

Namndens ambition 2023 ar kopplat till KFs medarbetarmal och uttrycks i den
langsiktiga planen som:
- Ett 6kat medarbetarengagemang (HME)
- Attledare/chefer kdnner att de har rétt férutséttningar att gora ett bra
jobb och utvecklas i sin roll

- Attsjukfranvaron i Enkoping ska minska
- Att kommunens personalomséattning dr lagre an 10%

De nya ekonomiska forutsattningarna innebar ocksa utmaningar fér namnden
som en attraktiv arbetsgivare. For att klara karnuppdrag, utvecklingsarbete och
ndjdkundindex behover vi arbetar proaktivt med bade ledarskap och
medarbetarskap. Efter kontorsflytten genomfors hosten 2022 skyddsronder,
ergonomironder och utbildningar i brandskydd och hjart- och lungraddning for
att sakerstalla en bra arbetsmiljo.

Senaste medarbetarundersdkningen (HME) visar att forvaltningen har 6kat fran
77 till 79 och vi tror att vi kan n& malet (80%) 2023. Aven malen kring
sjukfranvaron (5%) och personalomsattningen (15%) bor kunna nas genom att
fortsatta prioritera arbetsmiljdoarbetet.

Medarbetarundersékningen visar ett 6kat behov kring métet mellan chef och
medarbetare vilket varit svart under pandemin men aven efter i och med att allt
fler onskar arbeta pa distans. Ledarskap och samarbeten behover utvecklas for
att motverka risken for forsamrat stod och feedback fran chefer och kollegor.
Den utsatthet som kommer med myndighetsutovning gor stodet extra viktigt.
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Risker

Resurser for utveckling av samhillsbyggnadsprocessen

En forflyttning mot 6nskat ldge i samhallsbyggnadsprocessen kraver saval
resurser som samstammiga prioriteringar hos berérda forvaltningar kring vilka
vagar man ska ta for att nd den gemensamma malbilden.

Miljo- och byggnadsforvaltningen ar betydligt mindre an
samhallsbyggnadsforvaltningen och har inga administrativa stabsresurser att
stotta utvecklingen med. Istallet kravs att de chefer och medarbetare som ar
involverade i den dagliga verksamheten lagger en storre del av sin tid an vanligt
pa utveckling, kunskapstransformation och férandring. Det finns darfor en risk
for okad arbetsbelastning och stress for inblandade chefer och medarbetare.

Resurser for strategiskt arbete har tillforts alla avdelningar. De ekonomiska
forutsattningarna for 2023 innebar besparingsatgarder och harda prioriteringar
och risken finns att det strategiska arbetet far sta tillbaks for att uppréatthalla de
lagstyrda verksamheterna.

Riskminimering: Om kostnadsokningarna i samhallet leder till minskat
arendetryck kan resurser istallet Iaggas pa utveckling och strategiskt arbete. For
att frigora ytterligare resurser bor administrativa processer effektiviseras, inte
bara det som gjorts och gors av namndens forvaltning utan daven administrativa
processer centralt i kommunen som skulle innebdra att utrymme frigors for
utvecklingsarbete och farre avbrott i det strategiska arbetet.

Resurser for utveckling av E-tjanster

Att utveckla digitala arbetssatt, e-tjanster, e-arkiv med mera kan vara ett satt att
uppratthalla servicenivan, men forutsatter att en viss fardig infrastruktur
tillhandahalls fran kommunledningsférvaltningen.

GIS-baserade verksamhetsstod kan ge stora fordelar fér manga kommunala
verksamheter. En forutsattning for att utveckla det stodet ar att andra
karnverksamheter har férstaelse for hur arbetet med geografisk information kan
vara till nytta for deras verksamheter. Men ocksa att verksamheterna har en
Iangsiktig strategisk plan for utveckling samt upphandling av
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verksamhetssystem. For att stdd-objektet Kart och GIS ska kunna stotta andra
verksamheter fullt ut ar sa behdver kommunen gemensamt sakerstalla att kart-
och GIS-frdgorna ar med i ett tidigt skede i andra forvaltningars
systemutveckling, for att bland annat bevaka kart-integrationerna. Risken finns
att verksamheter annars laser in sig i I6sningar som blir kostsamma eller svdra att
forandra.

Riskminimering: Kart- och GIS-avdelningen deltar och driver frdgorna i flera
kommungemensamma arbetsgrupper, tex centralt med IT (utifrdn EM3-
modellen) och hallbarhetsarbetet (utifran Viable cities).

Ekonomisk nedgang i samhillsekonomin

Nedgangen i samhallsekonomin gor att kostnaderna generellt 6kar genom
inflation, hojda rantor och héjda el- och branslepriser. For namnden skulle ett
minskat byggande innebara kraftigt minskade intakter. Med den héga
kostnadstackningsgrad namnden har finns en stor osakerhet kring budgeten dar
avvikelser dessutom ar svara att parera for.

Riskminimering: Det prisindex namnden anvander innebdr att taxorna foreslas
hojas med upp till ca 6% for 2023, alternativt en 6kning av den
skattefinansierade delen av budgeten. Om drendetrycket minskar kan befintliga
resurser laggas pa utveckling och strategiskt arbete vilket minskar behovet av
fler medarbetare. For att frigdra ytterligare resurser bor administrativa processer
effektiviseras, inte bara det som gjorts och gors av namndens forvaltning utan
aven administrativa processer centralt i kommunen som skulle innebara att
utrymme frigors for utvecklingsarbete och farre avbrott i det strategiska arbetet.
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o
Arets budget

Driftbudget 2023

Intakter Kostnader Budgetram

KART- och GIS-AVDELNINGEN

Kart och mat 6 509 000 10 315 000 3 806 000
GIS 1985 000 2985 000 1 000 000
BYGGAVDELNINGEN

Bygg 11 200 000 18 497 000 7 297 000
MILJOAVDELNINGEN

Miljéskydd 3515 000 7 912 000 4 397 000
Aviopp 2 470 000 5 537 000 3 067 000
Hélsoskydd 1 899 000 3573 000 1 674 000
Livsmedel 2 083 000 3 635 000 1 552 000
Tobakstillsyn - 214 000 214 000
Summering miljdavdelning: 9 967 000 20 871 000 10 904 000
NAMNDEN

Milj6- och byggnadsndmnden 1 258 000 1 258 000
N&mndsekreterare 635 000 635 000
Summa: 24 900 000
STABEN

Administration (fordelas pa avdelningarna) 4178 000 4178 000

Investeringsbudget

Under 2023 planeras ny flygfotografering for kart- och GIS-avdelningen och

budgeten for det ar 1,2 mnkr.
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